Nuorasas

BIUDZETINES ISTAIGOS KLAIPEDOS SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO ,,RYTAS“
DIREKTORIUS

. ISAKYMAS
DEL ETIKOS KODEKSO TVIRTINIMO

2026 m. geguzés d.Nr. V- -(1.3)
Klaipéda

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintu Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos
kodeksu, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymu, Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymu, 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu
(ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymu bei kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais:

1. Tvirtinu B] Klaipédos socialiniy paslaugy centro ,,Rytas Etikos kodeksa.

2. Pripazjstu netekusiu galios Klaipédos socialiniy paslaugy centro ,,Rytas“ direktoriaus
2024 m. rugseéjo 17 d. jsakymg Nr. V-163-(1.2) ,,Dél patikslinto Etikos normy uZztikrinimo apraso
tvirtinimo* nuo 2026 m. geguzes 14 d.

3. Ipareigoju teisininke Liudmilg Kapitula jkelti Etikos kodeksg j Klaipédos socialiniy
paslaugy centro ,,Rytas* interneting svetaing.

Direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams,
laikinai vykdanti jstaigos vadovo funkcijas Edita Navickiené



KLAIPEDOS SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS ,,RYTAS*

PATVIRTINTA

Klaipédos socialiniy paslaugy centro ,,Rytas*
Direktoriaus

2026 m. geguzés 14 d.

jsakymu Nr. V-104-(1.3)

BI KLAIPEDOS SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS ,,RYTAS“ ETIKOS KODEKSAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Klaipédos socialiniy paslaugy centro ,,Rytas“ (toliau — Centras) Etikos kodeksas (toliau —
Kodeksas) yra vidaus dokumentas, nustatantis pagrindinius Centro darbuotojy profesinés etikos
principus, vertybes, elgesio normas, tarpusavio bendravimo, santykiy su paslaugy gavéjais, jy
artimaisiais, kolegomis ir visuomene reikalavimus. Kodeksu siekiama formuoti pasitikéjimu,
skaidrumu, atvirumu ir atsakingumu grindziamg elgesio kulttira, padedancia iSvengti vieSyjy ir privaciy
interesy konflikty, netinkamo dovany, paslaugy ar kitokios naudos sitilymo bei priémimo, taip pat kity
situacijy, galin¢iy kelti abejoniy dél darbuotojy veiksmy teisétumo ar neSaliSkumo. Kodeksas taip pat
padeda darbuotojams tinkamai jvertinti savo elges] ir priimamus sprendimus, maZina tarnybiniy,
administraciniy, baudziamyjy ar kity teisiniy pazeidimy rizika.

2. Sis Kodeksas yra parengtas atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
istatyma, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtinta Socialiniy paslaugy
srities darbuotojy etikos kodeksg, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymg, Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyma, 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento
ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymg bei kitus
Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojancius socialiniy paslaugy teikima, darbuotojy
pareigas, paslaugy gaveéjy teises, konfidencialuma, nediskriminavimg ir profesing atsakomybe.

3. Sio kodekso tikslas — jtvirtinti vieningus Centro darbuotojy profesinio elgesio, atsakomybés,
pagarbos Zmogaus orumui, sgziningumo, konfidencialumo, nesaliSkumo, nediskriminavimo ir
bendradarbiavimo principus, padedancius uztikrinti kokybiska socialiniy paslaugy teikima, paslaugy
gaveéjy teisiy ir teiséty interesy apsauga, darbuotojy profesing atsakomybe bei pasitikéjimg Centro
veikla. Kodeksu taip pat siekiama stiprinti skaidrig ir korupcijai atsparig Centro veiklos aplinka,
uzkirsti kelig vieSyjy ir privaciy interesy konfliktams, nepagrjstos naudos siekimui, neleistiny dovany
ar paslaugy priémimui, piktnaudziavimui pareigomis, neskaidriems susitarimams bei kitoms
situacijoms, galin¢ioms kelti abejoniy dé¢l darbuotojy veiksmy teisétumo, objektyvumo ar nesaliSkumo.

II. DARBUOTOJU DARBO ETIKOS PRINCIPAI

4. Etikos ir elgesio principai — tai pagrindinés Centro darbuotojy profesinio elgesio, sprendimy
priémimo, bendravimo ir atsakomybés nuostatos, kuriomis darbuotojai privalo vadovautis vykdydami
darbo funkcijas, teikdami socialines paslaugas, bendraudami su paslaugy gavéjais, jy artimaisiais,
kolegomis, institucijomis ir visuomene. Siame Kodekse nustatyti principai yra privalomi visiems
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Centro darbuotojams, nepriklausomai nuo jy einamy pareigy, darbo pobiidzio ar darbo santykiy
formos, o jy laikymasis laikoma biitina tinkamo, atsakingo, skaidraus ir etiSko darbo salyga:

5. Pagarbos principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:
5.1. gerbti Zzmogy, jo teises ir laisves;

5.2. puoseléti pagarbius savitarpio santykius;

5.3. elgtis taip, kad Centro darbuotojai ir paslaugy gavéjai pasitikéty vienas kitu;
5.4. pripaZinti ir gerbti kolegy bei kity sri€iy specialisty veikla, Zinias, patirtj;
5.5. vykdyti savo pareigas atsakingai ir riipestingai.

6. Teisingumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

6.1. naudoti savo darbo valandas efektyviai ir tik darbo tikslams;

6.2. laikytis profesiniy veiklos normy ir nuolat jas tobulinti;

6.3. tinkamai atlikti pareigybés aprasSyme nustatytas funkcijas ir laiku vykdyti pavedamas
uzduotis, laikantis jstatymy ir kity teisés akty reikalavimy ir darbuotojy etikos principy.

7. Saziningumo ir nesavanaudiSkumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas
privalo:

7.1. nesinaudoti Centro nuosavybe ne darbinei veiklai,

7.2. nesinaudoti ir neleisti naudotis darbine ar su darbu susijusia informacija kitaip, negu
numato jstatymai ar kiti teisés aktai,

7.3. saziningai ir racionaliai disponuoti Centrui skirtais finansiniais ir materialiais iStekliais;

7.4. vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikto.

8. NesaliSkumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

8.1. priimdamas sprendimus biiti objektyvus, neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo;
8.2. 18likti pakantus kitokiai nuomonei bei argumentuotai kritikai;

8.3. biti neabejingas profesiniy etiniy normy pazeidimams;

8.4. nemenkinti kito zmogaus dél asmeninés antipatijos, konkurencijos ar kitokiy motyvy.

9. Atsakomybés principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

9.1. atsakyti uz savo veiksmus;

9.2. atsakyti uz naudojamos informacijos ir dokumenty konfidencialuma;

9.3. neatskleisti konfidencialumo informacijos apie paslaugy gavéjus be jy sutikimo tretiesiems
asmenims.

10. VieSumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:
10.1. teikti informacija, kuri néra konfidenciali arba ribojama;
10.2. vieSinti savo geraja patirtj.

11. Pavyzdingumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:
11.1. buti nepriekaiStingos reputacijos, darbe ir vieSose vietose;

11.2. buti mandagus, malonus, paslaugus, tvarkingas;

11.3. savo pareigas atlikti laiku, efektyviai, atidZiai ir profesionaliai;

11.4. biti tolerantiSkas, pagarbiai elgtis su kitais darbuotojais ir paslaugy gavéjais;
11.5. veikti profesionaliai ir humaniskai;

11.6. pripazinti savo klaidas ir jas taisyti arba sitlyti taisyti;

11.7. nuolat tobulintis, gebéti deramai atlikti savo pareigas;
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III. DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI

12. Centro darbuotojai turi stengtis, kad kolektyve vyrauty savitarpio pasitikéjimas, vengti bet
kokiy priekabiavimo formy: Zeminimo, jzeidimo, bendradarbio darbo ar pasiekimy menkinimo,
apkalby ir SmeiZimo, reputacijos menkinimo.

13. Centro darbuotojy tarpusavio santykiai turi buti draugiSki, mandagis, grindziami
geranoriSkumu, pasitik€¢jimu. Darbuotojai turi padéti vieni kitiems darbo veikloje, keistis jgyta
patirtimi, Ziniomis.

14. Darbuotojai privalo susilaikyti nuo bet kokiy vieSy pasisakymy ar svarstymy apie
bendradarbiy asmenybes ar jy kompetencija.

15. Darbuotojai privalo laikytis solidarumo su kolegomis, ginti juos nuo nepagrijstos kritikos ir
neigiamos jtakos.

16. Centro darbuotojai privalo pranesti Centro direktoriui apie bendradarbiy
nekompetentinguma, neteiséta ir netinkama elgesi.

17. Darbo metu kile darbuotojy tarpusavio nesutarimai turi biiti i§sprendziami nedelsiant jy
paciy pastangomis, esant reikalui kreipiamasi j tiesioginj vadova.

18. Darbuotojai privalo nevykdyti tiesioginio vadovo pavedimo, jei pavedimas vercia pazeisti
istatymus ir §j Kodeksa. Apie tokj pavedimg praneSama [staigos direktoriui.

19. Centro direktorius turi:

19.1. sukurti kolektyve darbingg ir draugiska aplinka, uZzkirsti kelig konfliktams, Salinti
nesutarimy priezastis. Netoleruoti asmens jzeidin€jimo, jo orumo ar garbés Zeminimo;

19.2. stengtis darba paskirstyti tolygiai, kad kuo efektyviau biity panaudotos kiekvieno
darbuotojo galimybés ir kvalifikacija;

19.3. deramai jvertinti darbuotojy darbo pasiekimus;

19.4. skatinti darbuotojus reiksti savo nuomone darbo klausimais;

19.5. biti reiklus ir teisingas pavaldiniams, savo darbu ir elgesiu rodyti jiems pavyzdi.

IV. DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI SU PASLAUGU GAVEJAIS

20. Darbuotojai pripazjsta kiekvieno paslaugy gavéjo teis¢ biiti savitam ir skirtingam,
nesivadovauja iSankstinémis nuostatomis.

21. Darbuotojai siekia, kad buty uZztikrinta kiekvieno paslaugy gavéjo teisé€ 1 ory savo emociniy,
fiziniy, socialiniy poreikiy patenkinimg.

22. Centro darbuotojai orientuojasi | paslaugy gavejy interesus, organizuoja naujas veiklas,
skatinancias jy jgalinima.

23. Darbuotojai puoseléja pagarbius savitarpio santykius su kiekvienu paslaugy gaveju.

24. Elgiasi pagarbiai, nepazeidzia vaiky ir pilnameciy paslaugy gavéjy orumo, jy demokratiniy
ir asmens laisvés teisiy.

25. Nereiskia paniekos, vengia jZeidinéti, Zeminti, tyciotis, Saukti ar kalbéti pakeltu tonu, vartoti
fizinio ar psichologinio smurto prie$ paslaugy gavéjus.

26. Prie paslaugy gavéjus neaptarinéja, nediskutuoja apie nesanciy darbe kolegy darbo metodus,
darbo kokybe, asmeninj gyvenima.

27. Skatina kolegiska keitimasi kiirybinémis idéjomis, plétoja tarpinstitucinius rysius.



28. Puosel¢ja pagarbius santykius su visa socialiniy paslaugy centro bendruomene: paslaugy
gavéjais, jy Seimos nariais ir kitais artimaisiais, nepaisydamas jy tautybés, rasés, lyties, socialinés
padéties, politiniy pazitiry.

V. DARBUOTOJO IR DARBDAVIO SANTYKIAI

29. Darbuotojas ir darbdavys savo santykius grindzia abipuse pagarba, pasitikéjimu,
saziningumu ir bendradarbiavimu, siekdami uztikrinti sklandzig organizacijos veikla ir kokybiSka
paslaugy teikima.

30. Darbdavys isipareigoja sudaryti darbuotojui saugias, orias ir nediskriminuojancias darbo
salygas, uztikrinti aiSky pareigy paskirstyma, tinkamg informavimga bei galimybes kelti kvalifikacija.

31. Darbuotojas jsipareigoja atsakingai vykdyti jam pavestas pareigas, laikytis vidaus tvarkos
taisykliy, teisés akty, konfidencialumo reikalavimo ir $io Kodekso nuostaty.

32. Darbuotojas turi teis¢ kreiptis j darbdavi deél darbo salygy, etiniy dilemy, konfliktiniy
situacijy ar galimy pazeidimy, nebijodamas neigiamy pasekmiy dél saziningo ir pagrjsto kreipimosi.

33. Darbdavys ir darbuotojas siekia konstruktyviai spresti nesutarimus, vengdami nepagarbaus
elgesio, spaudimo, SaliSkumo ar veiksmy, galin¢iy pakenkti organizacijos reputacijai ir darbo aplinkai.

VI. SKAIDRUMAS, SAZININGUMAS IR INTERESU KONFLIKTAS

34. Darbuotojas privalo veikti saziningai, skaidriai ir neSaliskai, vengdami bet kokiy veiksmuy,
kurie galéty biiti suprasti kaip korupcija, piktnaudzZiavimas pareigomis ar nesgziningas pranaSumo
suteikimas sau ar kitiems asmenims.

35. Darbuotojas turi vengti interesy konflikto situacijy ir nedelsdami informuoti atsakingus
asmenis, jeigu jy asmeniniai, finansiniai, Seimos ar kiti rySiai gali turéti jtakos sprendimy priémimui ar
pareigy atlikimui.

36. Darbuotojams draudziama priimti ar sitlyti dovanas, paslaugas, pinigus ar kitokig nauda,
jeigu tai gali paveikti jy sprendimus, sudaryti nepagrista pranaSumga ar kelti abejoniy dél organizacijos
veiklos skaidrumo.

37. Kai dovana sitiloma tiesiogiai, darbuotojas turi ramiai, aiSkiai ir nedviprasmiskai pasakyti,
kad tokios naudos priimti negali. Galimos formuluotés: ,, Mano pareigos neleidzia priimti jokiy dovany,
pinigy ar kitokios naudos, susijusios su atliekamomis funkcijomis “ arba ,, Bet kokios dovanos ar atlygio
siitlymas del mano darbo gali biuti laikomas korupcinio pobiidzio veikla. PraSau pasiimti §j
daiktq/pinigus . Nepriimti, neliesti arba grazinti daikta / pinigus. Nefiksuoti ,,susitarimo* — Lietuvos
Respublikos baudziamajame kodekse kySininkavimas apima ne tik kySio priémimg, bet ir pazada ar
susitarimg priimti ky$j, reikalavimg ar provokavimg duoti kySj. Darbuotojas turi uzfiksuoti faktines
ivykio aplinkybes ir nedelsiant informuoti tiesioginj vadova (jeigu jis néra susije su situacija), istaigos
asmenj, atsakingg uz korupcijos prevencijos kiirima, pagal situacijg — STT arba prokuratiirg.

38. Kai dovana / kysis sitiloma rastu. Tai gali buti el. laiSkas, SMS, ,,Messenger®, ,,WhatsApp*,
raStas, komentaras, pasiiilymas ir t.t. Darbuotojy veiksmai: neatsakyti taip, kad atrodyty kaip
pritarimas, iSsaugoti originaly praneSimg, nedaryti pakeitimy, netrinti, neperrasinéti, padaryti ekrano
kopija (neiStrinant originalo), persiysti / pateikti atsakingam uZz korupcijos prevencija asmeniui ir
vadovui, jeigu yra nusikalstamos veiklos pozymiy — pranesti STT. Atsakymo pavyzdys: ,, Informuoju,
kad Jiusy pasiulymo priimti negaliu. Visi sprendimai priimami tik teisés akty nustatyta tvarka. Prasau
ateityje neteikti dovany, atlygio ar kitos naudos, susijusios su mano pareigy vykdymu .

39. Kai dovana palikta darbuotojui, pvz. vokas paliktas ant stalo, maiSelis prie dury, siunta
pastu. Darbuotojo veiksmai: nenaudoti, neatidaryti, nevartoti, kuo maziau liesti, nedelsiant informuoti
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vadova ir korupcijos prevencijos atsakinga asmenj, uzfiksuoti aplinkybes (kada rasta, kur, kas matg,
kaip atrod¢), nufotografuoti daikta jo radimo vietoje, surasSyti laisvos formos tarnybinj praneSima,
daiktg perduoti atsakingam asmeniui saugoti arba, jei yra nusikalstomos veiklos pozymiy — STT /
policijai.

40. Jeigu tai leistina reprezentaciné / protokoliné dovana pagal Vyriausiosios tarnybinés
etikos komisijos rekomendacijas, kuri patenka ; VTEK nurodytas iSimtis: iki 150 Eur vertés dovana
pagal tarptautinj protokola, tradicijas, reprezentaciné dovana su simbolika, naudojama tarnybiniais
tikslias. Tokiu atveju: informuoja jstaigos atsakingg asmenj, nurodyta Centro dovany, gauty pagal
tarptautinj protokolg ar tradicijas, taip pat reprezentacijai skirty dovany perdavimo, vertinimo,
registravimo, saugojimo ir eksponavimo tvarkos apraSe (toliau — ApraSas), registruoja dovanag, jei to
reikalauja jstaigos Aprasas, jeigu verté gali virSyti 150 Eur — perduoda jstaigai jvertinti ir apskaityti.

41. Kai sitlomas ypac¢ didelis kySis — tai situacija, kai sitiloma didelé pinigy suma, brangus
turtas, kelione, statybos darbai, jdarbinimas artimajam, pelninga sutartis, didelé nuolaida ar kita
reikSminga nauda. Nepriimti ir nesideréti, nutraukti pokalbj, jeigu situacija nesaugi, nedelsiant pranesti
STT / prokuratiirai. Darbuotojas, vykdydamas Korupcijos prevencijos jstatymo nustatyta pareiga, turi
pranesti apie jam zinomg korupcinio pobiidZio nusikalstamg veikg prokurattirai arba STT.

42. Jeigu yra pagrindas manyti, kad kolega padar¢, daro ar rengiasi padaryti korupcinio
pobiidzio nusikalstamg veika, darbuotojas privalo praneSti STT, prokuratiirai arba kitai ikiteisminio
tyrimo jstaigai. Papildomai galima pranesti ir vidiniu jstaigos kanalu. Darbuotojas, kuriam tapo Zinoma
apie kolegos daromg korupcinio pobiidzio veika, neturi vykdyti vidinio tyrimo savarankiskai, t.y. neturi
pats apklausinéti kolegos, provokuoti, slapta tikrinti ar rinkti perteklinés informacijos.

43. Centro atsakingo uz korupcijos prevencijg asmens veiksmai:

43.1. priimti darbuotojo informacija;

43.2. uztikrinti, kad darbuotojas nepatirty spaudimo ar neigiamy pasekmiy;

43.3. uzregistruoti jvykj ir jvertinti ar situacija laikytina: leistina reprezentaciné / protokoliné
dovana; neleistina dovana / neteisétas atlygis; galimas kySis / papirkimas; kita korupcinio pobtidzio
veika;

43.4. organizuoti jrodymy i§saugojima;

43.5. informuoti jstaigos vadova, jeigu jis néra susij¢s su situacija;

43.6. Jei yra nusikalstamos veikos pozymiy — padéti darbuotojui arba paciam pagal
kompetencija pateikti informacija STT, prokuratiirai ar kitai ikiteisminio tyrimo jstaigai;

43.7. Jei tai ne nusikalstama veika, bet neleistina dovana — organizuoti graZinima, perdavima,
apskaitg arba priimti kitg sprendima;

43.8. Dokumentuoti visus veiksmus.

VII. DARBUOTOJO ELGESYS VIESOJE IR SKAITMENINEJE ERDVEJE

44. Darbuotojas, prie§ vieSai pasisakydamas, komentuodamas ar skelbdamas informacijg
socialiniuose tinkluose, privalo jvertinti, kad jo nuomone, komentarai ar veiksmai gali biiti susieti su
Centro oficialia pozicija. Darbuotojas neturi sudaryti klaidingo jspiidzio, kad asmeniné nuomoné
reiSkia Centro pozicija, jeigu jis néra jgaliotas ja reiksti.

45. Darbuotojas privalo susilaikyti nuo vieSy pasisakymy, komentary ar veiksmy, kurie gali
menkinti asmens orumg, diskriminuoti, Zeminti, kurstyti neapykantg ar prieSiSkuma del lyties, amZziaus,
negalios, tautybés, rasés, kilmés, socialinés padéties, religijos, isitikinimy, politiniy paZiiry,
seksualinés orientacijos ar kity asmens tapatybés pozymiy. Visi darbuotojo pasisakymai turi buti
grindziami pagarba Zzmogaus teiséms ir lygybés principu.

46. Darbuotojas, reikSdamas nuomone¢ politiniais, visuomeniSkai jautriais ar socialiai
pazeidziamy asmeny grupes lieCianCiais klausimais, privalo elgtis itin atsakingai, korektiskai ir
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pagarbiai. Darbuotojas turi jvertinti, ar jo pasisakymas negali pakenkti Centro pasitikejimui,
neutralumui, nesaliSkumui ar teikiamy paslaugy reputacijai.

47. Darbuotojas privalo saugoti konfidencialia, nevieSa, asmens duomenis sudarancig ar su
Centro veikla susijusig informacijg. DraudZiama vieSinti, komentuoti ar platinti informacijg apie Centro
paslaugy gavéjus, darbuotojus, partnerius, vidaus procesus, dokumentus ar sprendimus, jeigu tokia
informacija néra oficialiai paskelbta ar darbuotojas néra jgaliotas jg skelbti.

48. Darbuotojas privalo saugoti Centro dalyking reputacijg ir susilaikyti nuo $meiZiancios,
klaidinancios, nepagrijstos, jZeidZiancios ar Centro veiklg diskredituojancios informacijos skleidimo.
Pastebéjes problemas Centro veikloje, darbuotojas pirmiausia turi naudotis teisétais vidaus praneSimy,
skundy ar praneSimy apie pazeidimus kanalais, o ne vieSai skleisti nepagristus kaltinimus ar
informacija, galin€ig padaryti Zala Centrui, jo klientams ar darbuotojams.

VIII. KODEKSO NUOSTATU LAIKYMOSI KONTROLE IR PRIEZIURA

49. Centro etikos kodekso nuostaty laikymosi prieziirg vykdo Centro vadovas ir / arba jo
jgaliotas asmuo. Jeigu pazeidimas susijes su korupcijos rizika, interesy konfliktu, neteisétu atlygiu,
konfidencialios informacijos atskleidimu ar kitu teisés akty paZeidimu, informacija perduodama
asmeniui, atsakingam uz korupcijos prevencija, duomeny apsaugg, personalo valdymg ar kitg
atitinkamg sritj.

50. Apie galimg Kodekso pazeidimg gali pranesti Centro darbuotojai, paslaugy gavéjai, jy
atstovai, partneriai, kitos institucijos ar kiti asmenys. PraneSimas gali biiti pateikiamas raStu,
elektroniniu pastu, per vidinj praneSimy kanala, tiesioginiam vadovui, Centro vadovui arba kitam
Centro vidaus dokumentuose nurodytam atsakingam asmeniui.

51. Anoniminiai praneSimai taip pat gali buti nagriné¢jami, jeigu juose pateikta pakankamai
konkre¢iy duomeny, leidZianciy pagristai manyti, kad galéjo buti padarytas Kodekso ar teisés akty
paZeidimas.

52. Jeigu praneSimas susijes su pazeidimu, kelianiu grésme¢ vieSajam interesui arba ji
pazeidzian¢iu, jis nagrinéjamas ir pagal Prane$éjy apsaugos jstatymo reikalavimus. Sis jstatymas
nustato apie pazeidimus jstaigose pranesusiy asmeny apsaugos, pagalbos ir skatinimo priemones.

53. Gautas praneSimas registruojamas Centro registre. Jeigu praneSimas gautas Zodziu,
atsakingas asmuo turi teis¢ jj uzfiksuoti rastu, nurodydamas pranesimo gavimo data, laika, praneSimo
esmeg ir, jel Zinoma, praneSimg pateikusio asmens duomenis.

54. Atlikus pirminj vertinimg, nustatoma:

54.1. ar praneSimas susijes su Kodekso nuostaty pazeidimu;

54.2. ar yra pakankamai duomeny pradeti aplinkybiy patikrinima;

54.3. ar praneSimas turi darbo pareigy pazeidimo, tarnybinio nusizengimo, korupcinio pobiidzio
veikos, diskriminacijos, priekabiavimo, konfidencialumo ar asmens duomeny apsaugos pazeidimo
poZymiy;

54.4. ar praneSima turi nagrinéti Centras, ar jis turi biiti perduotas kompetentingai institucijai,

54.5. ar bitina imtis neatidéliotiny priemoniy, pavyzdziui, apsaugoti paslaugy gaveja,
darbuotoja, dokumentus, jrodymus ar konfidencialig informacija.

55. Nusprendus nagrinéti praneS§img, Centro vadovas ar jo jgaliotas asmuo pradeda aplinkybiy
patikrinimg arba sudaro ne mazesné kaip 3 nariy komisijg. Patikrinimg atliekantis asmuo ar komisijos
narys negali nagrinéti praneSimo, jeigu yra galimas interesy konfliktas, asmeninis suinteresuotumas
arba kitos aplinkybes, keliancios abejoniy jo neSaliSkumu.

56. Darbuotojas, dél kurio gautas praneSimas ar atliekamas patikrinimas, turi teisg:
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56.1. buti informuotas apie jam priskiriamo galimo pazZeidimo esme, iSskyrus atvejus, kai tai
galéty pakenkti tyrimui, jrodymy iSsaugojimui, kito asmens saugumui ar konfidencialumui;

56.2. pateikti rasytinj paaiskinima;

56.3. pateikti dokumentus, jrodymus ir argumentus;

56.4. prasyti apklausti liudytojus ar jvertinti papildomas aplinkybes;

56.5. tiketis, kad situacija bus nagrin¢jama objektyviai, neSaliSkai ir laikantis konfidencialumo.

57. Sprendimas turi buti pagristas surinktais duomenimis, proporcingas nustatytoms
aplinkybéms ir jformintas Centro vidaus dokumentuose nustatyta tvarka. ISnagrinéjus praneSimg, gali
biiti priimamas vienas ar keli sprendimai:

57.1. praneSimg pripazinti nepagristu;

57.2. konstatuoti Kodekso pazeidima;

57.3. konstatuoti darbo pareigy pazeidimg ar tarnybinj nusizengima;

57.4. pateikti darbuotojui rekomendacijg ar jpareigojima pakeisti elgesj;

57.5. organizuoti papildoma mokyma, konsultavimg ar prevencines priemones;

57.6. sitilyti taikyti atsakomybe pagal darbo, tarnybos ar kitus teisés aktus;

57.7. perduoti informacija kompetentingoms institucijoms;

57.8. imtis priemoniy pazeidimo padariniams pasalinti.

58. Darbuotojams, dirbantiems pagal darbo sutartis, uzZ Kodekso, darbo sutarties, pareigybes
apraSymo, vidaus tvarky, konfidencialumo, asmens duomeny apsaugos, interesy derinimo, lygiy
galimybiy, profesinés etikos ar kity teisés akty reikalavimy pazeidimus gali buti taikoma atsakomybeé
pagal Lietuvos Respublikos darbo kodeksg ir kitus galiojancius teisés aktus.

59. Darbuotojui gali biiti taikomos Sios priemonés:

59.1. Zodinis pokalbis, konsultavimas ar prevencinis jspéjimas;

59.2. rasytinis pazeidimo konstatavimas;

59.3. isp¢jimas apie galimg darbo sutarties nutraukimag uz antrg tokj pati darbo pareigy
pazeidima;

59.4. materialinés Zalos atlyginimo reikalavimas, jeigu darbuotojo veiksmais Centrui padaryta
zala;

59.5. informacijos perdavimas kompetentingoms institucijoms, jeigu darbuotojo veiksmuose
yra administracinio, baudziamojo ar kito teisés pazeidimo pozymiy.

60. Kodekso pazeidimo nagrin¢jimas neatleidzia darbuotojo nuo atsakomybés pagal kitus teisés
aktus. Atsizvelgiant | pazeidimo pobiidj, darbuotojui gali biiti taikoma darbo, tarnybiné, materialiné,
civiliné, administraciné ar baudziamoji atsakomybé¢. Sprendimas dél atsakomybés taikymo kiekvienu
atveju priimamas individualiai, vadovaujantis galiojanciais teisés aktais, Centro vidaus dokumentais ir
proporcingumo principu.

IX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

61. Kodekso nuostatos taikomos visiems Centro darbuotojams, nepriklausomai nuo jy pareigy,
darbo sutarties riiSies, darbo laiko rezimo ar darbo vietos, taip pat tiek, kiek taikytina, praktikg
atliekantiems, savanoriaujantiems ar kitais pagrindais Centro veikloje dalyvaujantiems asmenims.

62. Darbuotojas, susidiires su situacija, kurios Kodeksas tiesiogiai nereglamentuoja, privalo
vadovautis bendraisiais s3Ziningumo, atsakomybeés, pagarbos Zmogaus orumui, lygiateisiSkumo,
neSaliSkumo, skaidrumo, konfidencialumo ir lojalumo Centrui principais.

63. Kodekso nuostatos aiSkinamos sistemiskai kartu su Lietuvos Respublikos teisés aktais,
Centro vidaus tvarkomis, darbo sutartimis, pareigybiy apraSymais ir kitais darbuotojy veikla
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reglamentuojanciais dokumentais. Jeigu Kodekso nuostatos prieStarauja aukStesnés galios teisés
aktams, taikomos auks$tesnés galios teisés akty nuostatos.

64. Su $iuo Kodeksu supazindinamas kiekvienas Centro darbuotojas per DVS Avilys. Sis
Kodeksas skelbiamas Centro svetainéje.
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